[image: image1.png]


 POLITECHNIKA  RZESZOWSKA  im. I. Łukasiewicza

	WYDZIAŁ
	Budowy Maszyn i Lotnictwa

	KIERUNEK
	Zarządzanie i inżynieria produkcji

	SPECJALNOŚĆ
	Nowoczesne technologie informacyjno-komunikacyjne w przedsiębiorstwie

	FORMA I STOPIEŃ STUDIÓW
	Stacjonarne magisterskie II stopnia


KARTA   PRZEDMIOTU

	NAZWA PRZEDMIOTU
	Technologie informacyjno-komunikacyjne 
w rozszerzonym przedsiębiorstwie

	Nauczyciel odpowiedzialny za przedmiot:  dr inż. Tomasz Bajorek
Kontakt dla studentów: tel. (17)8651168                                         e-mail:  tbajorek@prz.edu.pl

Nauczyciel/e prowadzący:  dr inż. Tomasz Bajorek

	Katedra/Zakład/Studium Zakład Informatyki


	Semestr
	całkowita liczba godzin
	W
	C
	L
	P (S)
	ECTS

	2
	45
	15
	
	30
	
	5


	PRZEDMIOTY POPRZEDZAJĄCE WRAZ Z WYMAGANIAMI

	Technologia informacyjna, Informatyka, Technologie internetowe, Informatyka w zarządzaniu przedsiębiorstwem 


	TREŚCI KSZTAŁCENIA WG PROWADZONYCH RODZAJÓW ZAJĘĆ
	LICZBA GODZIN

	1. Definicje nowoczesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT). Podstawowe pojęcia. Sieciowy charakter technologii informacyjno-komunikacyjnych. Wykorzystanie nowoczesnych narzędzi ICT i wdrożenie usług online. 

2. Standardy i systemy EDI. Zintegrowane systemy informatyczne sprzedaży elektronicznej. Systemy front-office i back-office. Systemy biznesu elektronicznego - zintegrowane systemy CMS. Logistyka i dystrybucja. Zarządzanie łańcuchem dostaw. Systemy logistyczne – optymalizacja procesów transportowych. Integracja  partnerów biznesowych.

3. Zarządzanie relacjami z klientami (CRM).  Systemy wywiadu gospodarczego (Business Intelligence). Narzędzia ICT dla MŚP.

4. Metody, projektami narzędzia zarządzania projektami i harmonogramowania.

5. Technologie multimedialne. Projektowanie portali korporacyjnych. ICT w edukacji: edukacja multimedialna, technologie zdalnego nauczania (e-learning, distance learning). Internetowe języki programowania. Technologie ochrony i bezpieczeństwa. Usługi informatyczne. Telemarketing i telepraca.

6. Nowoczesne technologie komunikacyjne. Technologie sieciowe: Internet, intranet, extranet. Przekaz przewodowy, komunikacja radiowa stacjonarna, komunikacja ruchoma. Systemy przywoławcze i trackingowe. Kierunki rozwoju sieci telekomunikacyjnych i teleinformatycznych. Systemy nawigacyjne i ich rola w działalności gospodarczej. Narzędzia monitoringu gospodarczego. Przyszłość technologii ICT.
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	Laboratorium
1. Narzędzia EDI.

2. Grafika prezentacyjna i menadżerska.

3. Zaawansowane zestawienia i analizy finansowe w Excelu.

4. Modelowanie i projektowanie narzędzi CRM.

5. Zarządzanie projektami – Microsoft Project.

6. Zarządzanie łańcuchem dostaw w rozszerzonym przedsiębiorstwie  - studium przypadku.

7. System logistyki dystrybucji.

8. Technologie komunikacyjne – tekstowe, audio, wideo.

9. Projekt prostego systemu e-learningowego.

10. Zaliczenie.
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	Dyżury dydaktyczne (konsultacje): w terminach podanych w harmonogramie pracy jednostki

	EFEKTY KSZTAŁCENIA – NABYTE UMIEJĘTNOŚCI 

	Poznanie zastosowań technologii informacyjno-komunikacyjnych w zarządzaniu organizacją, umiejętność wykorzystywania technologii informacyjno-komunikacyjnych do tworzenia różnej klasy rozwiązań informatycznych na potrzeby praktyki gospodarczej, opanowanie technologii narzędzi informatycznych, rozpoznawania problemów i doboru odpowiednich rozwiązań, poznanie technologii baz wiedzy, technologii teleinformatycznych (technologii komunikacyjnych, technologii sieciowych, technologii Internetu), technologii e-learningu.


	FORMA I WARUNKI ZALICZENIA PRZEDMIOTU (RODZAJU ZAJĘĆ)

	test wykładowy, zaliczenie problematyki laboratorium
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